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与世界共成长
朝气蓬勃的
大韩民国

Vibrant Korea Growing Globally

法务部外国人政策本部为

170万在韩滞留人员提供适应韩国生活所需的

咨询平台，1345外国人综合咨询中心。
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外国人出入境
相关服务中心

‘1345’ 咨询电话使用要领

可使用座机, 手机等通讯设备, 
在全国任何一个地方直接拨打1345。

※ 海外拨打 +82-1345(无地区号), 
+82-02-6908-1345~6

•  咨询时间

  平日 09:00 ~ 22:00 (夜间18:00
后只提供韩国语, 英语, 中国语)

•  自动应答服务（ARS）相关事项

1号 : 出入境管理事务所地址, 管辖区域及工作时间
2号 : 签证签发结果查询
3号 : 外国人离职申报及访问就业同胞的工作地传真申报
0号 : 人工咨询

•  外国语咨询

拨打1345, 根据语音提示点击相应国家语言号码后, 点击*号键。

01
1345 外国人综合服务中心
介绍

“1345”（无区号）, 针对在韩外国人提供所需要的生活

信息及出入境·外国人政策本部的相关信息。并以

韩国语, 英语, 中国语等20种语言为外国人提供畅通

无阻的电话咨询服务。
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‘1345’ 咨询服务

•  留学, 就业, 外国人邀请等签证。

•  再入境许可等国内/外人员的出入境业务。

•  外国人登录, 在外同胞申报等登录证的发行。

•  滞留期间延长, 滞留资格变更等业务。

•  国籍考试, 国籍申请, 国籍抛弃等国籍相关业务。

•  难民申请等难民相关业务。

•    偷渡, 外国人非法就业及非法滞留人员的举报等外国人犯罪举报
业务。

•  社会统合教育, 国际结婚移民等在韩外国人的社会统合相关业务。

•    中央行政机关, 地方自治团体, 公共机关及非盈利民间机关办理外国
人业务时, 提供所需要的电话翻译服务。

3 *英语韩国语 1 * 中国语 2 *

英语3

日语 6

法语9

俄罗斯语12

缅甸语15

菲律宾语18

韩国语1

越南语4

蒙古语7

孟加拉语10

尼泊尔语 13

德语 16

阿拉伯语 19

中国语2

泰国语5

印度尼西亚语, 马来语8

巴基斯坦语11

柬埔寨语14

西班牙语17

斯里兰卡语20

02

为外国人的电子政府(www.hikorea.go.kr)通过多种语

言提供在韩所需的生活及出入境相关信息, 并且可在

线申请各种出入境业务。是一个综合服务平台。

为外国人的电子政府
（hikorea）介绍

各滞留资格申请步骤的查询方法

在hikorea主页面中, 点击公告栏转到通知事项或点击主菜单中的通知
台进行查询或下载居留/签证发行综合介绍指南。

电子请求申请方法

hikorea会员注册, 点击电子请求菜单即显示可以申请的目录, 点击业
务标题申请电子请求。
不能在线申请的业务, 可通过访问预约菜单预约来访时间与日期。
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电子请求业务目录

电子请求业务目录

短期滞留者滞留期限延长许可

登录外国人的滞留期限延长许可 
※ 存在无法在线申请的滞留资格

登录外国人的出境期限延长许可

在外同胞（F-4）滞留期间延长许可

外国人登录事项变更申报（护照变更）

滞留地变更申报及国内居住地搬迁申报

访问就业（H-2）资格的就业开始及工作地点变更申报

留学生（D-2）及语言研修（D-4-1）的时间制就业许可

留学生（D-2）及语言研修（D-4-1）的时间制就业申报

留学生（D-2）及语言研修（D-4-1）的变动申报
▶ 通过留学生信息系统(fims.hikorea.go.kr)申报

雇佣外国劳动者相关变动申报

各种查询功能

HIKOREA提供各种结果查询服务。

03
大韩民国签证门户网站
介绍

在线申请签证发行认证书

•  可在线申请的签证发行认证书种类

教授(E-1), 会话指导(E-2), 研究(E-3), 技术指导(E-4), 
专门职业(E-5), 特定活动(E-7), 劳务(E-9), 海员就业(E-10), 
留学(D-2), 韩国语研修(D-4-1), 治疗疗养(G-1-10), 
医疗观光(C-3-3), 优待企业(C-3-6), 专业人才的随同(F-3)

※ 可扩大·变更在线申请的滞留资格种类, 请申请前确认。

•  申请方法

➊  ‌�在大韩民国签证门户网站（www.visa.go.kr）, 注册企业会员
➋  管辖出入境管理局会员认证
➌  在线申请签证发行认证书
➍  发送结果（电子邮件）

愿邀请外国人的企业及大学可通过大韩民国签证门

户网站（www.visa.go.kr）申请签证发行认证书。或直

接申请到法务部长官发行的电子签证, 电子签证无需

访问驻外公馆。

※ ‘Hunetkorea’ 名称变更为大韩民国签证门户网站。

业务申请
结果确认

签证发
行认证书
申请结果

查询

有效
查询

外国人登录证
（住所证）
的有效性

查询

签证发行认证
书申请结果

查询

在线申请或访
问出入境事务
所申请的业务

结果查询

外国人
育儿保姆
信息查询

希望聘用育儿
保姆的父母可
查询是否取得
了育儿保姆教

育合格证

0908



外
国

人
出

入
境

相
关

服
务

中
心

申请电子签证

•  可申请电子签证的种类

教授(E-1), 研究(E-3), 技术指导(E-4), 专门职业(E-5), 
特定活动(E-7), 法务部指定优秀引进机关申请的医疗观光(C-3-3), 
治疗疗养(G-1-10), 专业人才的随同(F-3), 
短期商务为目的频繁出入境者(C-3-4)

※ 可扩大·变更在线申请的滞留资格种类, 请申请前确认。

•  申请方法

➊  ‌�在大韩民国签证门户网站（www.visa.go.kr）, 注册企业会员 
➋  ‌�管辖出入境管理局会员认证
➌  ‌�申请电子签证
➍  ‌�法务部审核
➎  ‌�打印电子签证发行确认书 
➏  ‌�被邀请人入境

•  申请流程图

入境

法务部
受理后
审核





申请

输入电子签证相关
选项及上传附件后

申请

缴纳手续费

手续费(US$) 
按国家/签证种类

电子缴费

打印电子签证发行确认书

被邀请外国人也可打印

电子签证发行确认书 e-V
isa

 A
p

p
lica

tio
n

KOREA VISA

04

05
移动出入境
服务

移动出入境为缓解居住在偏远地区的外国劳动者, 结

婚移民者, 留学生因出入境业务带来的不便, 定期前

往附近地区办理业务。

※ ‌�各事务所的移动出入境运营与否, 申请对象, 时间等请拨

打（1345）进行查询。

社会统合信息网
介绍

社会统合信息网（www.socinet.go.kr）提供在韩滞留

外国人适应韩国生活所需的社会统合教育, 希望国际

结婚者所需的国际结婚介绍教育及结婚移民者的早期

适应教育等。可通过网站在线申请及查询授课信息。
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滞留外国人
注意事项

06 07

申报对象

•  雇用·进修变动申报（留学生除外） : 15天以内（雇主）

•  登录事项变更申报

     除了姓名, 出生日期及国籍变更等需要重新发行登录证的

情况外, 其他所有事项的申报。

     访问就业（H-2）同胞, 就业开始和工作单位变更 : 14天以内

使用指南

•  工作时间 : 09:00 ~ 18:00(平日)

•  全国各地可使用传真专用号码（1577-1346）

•  自动发送反馈信息

传真申报服务
1577-1346

FAX
1577-1346

•  请随身携带护照以及登录证（住所证）。

•  请在滞留期间过期前, 申请延期。
（到期日2个月前开始申请）

•  欲工作的行业不符合现所持有的滞留资格时, 需提前申请
【滞留资格变更许可】。

•    在做原工作的同时, 欲并行其他滞留资格相关工作时, 
需提前申请
【滞留资格外活动许可】。

•  滞留地（住所地）及登录事项（姓名, 出生年月日, 护照号码等）

发生变动时, 需14天以内申报。

•  外国劳动者的雇用变更申报, 
需从雇用变动日起15天以内申报。
（雇主义务）

•  在大韩民国出生的外国人需在出生日起90天以内办理
【滞留资格赋予】。

1312
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出入境管理事务所地址, 
管辖区域及生活所需
电话号码

出入境管理事务所

1. 首尔·京畿道·仁川地区

机关 地址 管辖区域

首尔出入
境管理
事务所

首尔市阳川区木洞东路
151号

首尔特别市  冠岳区·广津区·

江南区·江东区·铜雀区·松坡区·

城东区·瑞草区·龙山区
京畿道  安阳市·果川市·城南市·

河南市

首尔出入
境管理
事务所
副楼

(国籍科) 
首尔市阳川区木洞南路 93 
阳川大厦副楼2层 首尔出入境事务所, 

南部事务所管辖区域(难民科) 
首尔市阳川区木洞南路 93 
阳川大厦副楼3层

首尔
南部出入
境管理
事务所

首尔市阳川区木洞东路
151号

首尔特别市  江西区·九老区·

衿川区·麻浦区·西大门区·

永登浦区·阳川区
京畿道  光明市

世宗路
办事处

首尔市钟路区瑞麟洞 
64-1号 首尔世界中心2,3层

首尔特别市  恩平区·钟路区·

中区·东大门区·城北区·

江北区·道峰区·芦原区·中浪区

仁川出入
境管理
事务所

仁川市中区西海大路393号
（港洞7街1-31）

仁川广域市
京畿道  富川市·金浦市

鞍山
办事处

京畿道鞍山市檀园区
光德4路96号

京畿道  鞍山市·始兴市

水原出入
境管理
事务所

京畿道水原市灵通区
半月路39号（灵通洞）

京畿道  军浦市·义王市·

水原市·龙仁市·乌山市·

利川市·安城市·华城市·

平泽市（平泽港及乌山军用飞机场
除外）·广州市·杨平郡·骊州郡

平泽
办事处

京畿道平泽市浦升邑平泽
港湾路75号

平泽港

杨州出入
境管理
事务所

京畿道杨州市平和路
1475道路23号

京畿道  议政府市·东豆川市·

九里市·南杨州市·杨州市·

抱川市·涟川郡, 
江原道  铁原郡

高阳
办事处

京畿道高阳市德阳区
花中路104道路50号

京畿道  高阳市·坡州市

地
址
•

电
话

号
码

1514



2. 江原道地区

机关 地址 管辖区域

春川出入
境管理
事务所

江原道春川市东内面
沙巖路12号

江原道  原州市·春川市·杨口郡·

宁越郡·麟蹄郡·平昌郡·

洪川郡·华川郡·横城郡
京畿道  加平郡

东海
办事处

江原道东海市海岸路225号
江原道  东海市·江陵市·三陟市·

太白市·旌善郡

束草
办事处

江原道束草市东明港路
26号束草港支援中心

江原道  束草市·襄阳郡·高城郡

高城
办事处

江原道高城郡县内面
东海大路9097号

江原道  高城客运站

3. 济州地区

机关 地址 管辖区域

济州出入
境管理
事务所

济州市临港路277号 济州特别自治道

4. 忠北·忠南·大田地区

机关 地址 管辖区域

清州出入
境管理
事务所

忠北清州市兴德区飞下路
12道路52号

忠清北道（永同郡·沃川郡除外）, 
世宗特别自治市 芙蓉面 外川里

大田出入
境管理
事务所

大田市中区木洞路
26道路7号

大田广域市
忠南  鸡龙市·公州市·论山市·

保宁市·锦山郡·扶余郡·

舒川郡·青阳郡
世宗特别自治市
忠北  沃川郡·永同郡

西山
办事处

忠南西山市邑内3路28号
西林大厦6层

忠南  西山市·泰安郡·洪城郡·

唐津市·保宁港

天安
办事处

忠南天安市西北区广场路
215号忠南北部商工会议所
4层403号

忠南  天安市·牙山市·礼山郡

5. 庆北·庆南 ·大邱·蔚山地区

机关 地址 管辖区域

釜山出入
境管理
事务所
（本馆）

釜山市中区忠壮大路20号
釜山广域市, 
庆尚南道  金海市·梁山市·密阳市

釜山出入
境综合客
服中心
*就业业务
：滞留, 
    签证, 
    国籍, 
    证明书的
    发行

釜山市中区中央洞4街77-1 
大韩航空大厦1层,2层

釜山广域市, 
庆尚南道  金海市·梁山市·密阳市

蔚山出入
境管理
事务所

蔚山市南区猪头路 86号 
三好大厦2层

蔚山广域市, 
庆尚北道  庆州市

甘川
办事处

釜山市西区远阳路35号
国际水产品批发市场 
会馆桐11层

釜山广域市  甘川港·多大浦港

大邱出入
境管理
事务所

大邱市东区东村路71号

大邱广域市, 
庆尚北道  庆山市·安东市·荣州市
·永川市·高灵郡·军威郡·达城郡
·奉化郡·星州郡·英阳郡·醴泉郡
·义城郡·清道郡·青松郡

龟尾
办事处

庆北龟尾市龟尾大路
350-27号 龟尾市综合商务
支援中心2/3层

庆尚北道  龟尾市·金泉市·

尚州市·闻庆市·漆谷郡

浦项
办事处

庆北浦项市北区昌浦洞
97-2号

庆尚北道  浦项市·蔚珍郡·

盈德郡·郁陵郡

昌原出入
境管理
事务所

庆南昌原市马山合浦区
第二埠头路30号

庆尚南道  马山市·晋州市·

镇海市·居昌郡·高城郡·山清郡·

宜宁郡·昌宁郡·昌原市·咸安郡·

咸阳郡·陕川郡

统营
办事处

庆南统营市南望路5号 庆尚南道  统营市

泗川
办事处

庆南泗川市三千浦大桥路
450号

庆尚南道  泗川市·南海郡·河东郡

巨济
办事处

庆南巨济市延草面
烟沙1路24号

庆尚南道  巨济市

地
址
•

电
话

号
码

1716



有助于韩国生活的相关机关·团体

机关名称 电话号码 主要内容

外国人综合咨询中心 1345 滞留相关综合咨询

在外同胞技术教育中心 02-766-3900 指定技术培训机关及培训咨询

在韩外国劳动者服务中心 1644-0644 外国劳动者工伤等咨询服务

多文化家庭服务中心 1577-5432 婚姻移民者咨询服务

保健福利咨询中心 129 福利相关咨询服务

韩国外交通商部领事咨询
中心

02-3210-0404 办理护照, 海外旅行

劳动部客户咨询中心 1350 就业, 职业培训

国民健康保险工团 1577-1000 办理健康保险

在韩法律救援工团 132 免费法律咨询

电话号码查询 114 电话号码查询

移居女性紧急咨询中心 1577-1366 家庭暴力, 家庭纠纷咨询服务

消防局 119 火灾, 急诊病患, 紧急救援

警察局 112 犯罪, 受害举报

医院查询 1339 急诊疾病咨询, 医院介绍

驻韩外国大使馆

国家 电话号码 国家 电话号码

中     国 02-738-1038 俄罗斯 02-318-2116~8

驻釜山中国总领事馆 051-743-7990 驻釜山俄罗斯总领事馆 051-441-9904~5

驻光州中国总领事馆 062-385-8874 巴基斯坦大使馆 02-796-8252~3

日     本 02-2170-5200 孟加拉国 02-796-4056~7

驻釜山日本总领事馆 0451-465-5101~6 柬埔寨 02-3785-1041

驻济州日本总领事馆 064-742-9501 泰     国 02-795-3098

美     国 02-397-4114 英     国 02-3210-5500

德     国 02-748-4114 法     国 02-3149-4300

越     南 02-739-2065 乌兹别克斯坦 02-574-6554

菲律宾 02-796-7387 尼泊尔 02-3789-9770

蒙     古 02-798-3464 印度尼西亚 02-783-5675~7

6. 全北·全南·光州地区

机关 地址 管辖区域

全州出入
境管理
事务所

 全北全州市东部大路857号 
（湖城洞1街863-43）

全罗北道 （群山市除外）

群山
办事处

 全北群山市海望路254号
（藏米洞49-32）

全罗北道  群山市·獐项港

丽水出入
境管理
事务所

 全南丽水市舞仙路265号 全罗南道  丽水市·顺天市

光阳
办事处

全南光阳市中洞2路23号 光阳市  光阳港

光州出入
境管理
事务所

光州市西区尚武大路
911道路22号
（双村洞627-1）

光州广域市, 全罗南道
（丽水市, 顺天市, 
光阳市及部分郡除外）

木浦
办事处

全南木浦市百年大路
412道路26号

全罗南道  木浦市·莞岛郡·

新安郡·务安郡·珍岛郡·

灵岩郡·海南郡

7. 外国人保护所, 出入境支援中心

机关 地址 管辖区域

华城
外国人
保护所

京畿道华城市麻道面
华城路739号

清州
外国人
保护所

庆北清州市西原区清南路
1887道路49号

出入境
外国人
支援中心

仁川广域市中区
永宗海岸北路1204道路
123号

地
址
•

电
话

号
码

1918
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